PEMERINTAH KABUPATEN KAPUAS HULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Alamat : Jalan Antasari Nomor 04 Putussibau 78716 Telepon/Fax. (0567) 21022

Web : dpmptsp. kapuashulukab.go.id
Email : dpmptsp@kapuashulukab.go.id

KEPUTUSAN

KEPALA DINAS DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KABUPATEN KAPUAS HULU

NOMOR 23 /DPM/2021

TENTANG

PENETAPAN PETUGAS OPERATOR APLIKASI lapor.go.id KABUPATEN KAPUAS HULU
PADA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Menimbang

KABUPATEN KAPUAS HULU

bahwa dalam rangka implementasi Kketerbukaan
informasi dan peningkatan mutu pelayanan dengan
menerima masukan, saran, kritik dan laporan dari
masyarakat maka dibutuhkan tersedianya data
informasi, dokumentasi yang akurat, aktual dan

lengkap berbasis sistem informasi;

bahwa dalam rangka menindaklanjuti Surat
Keputusan Bupati Kapuas Hulu Nomor 54/DKIS/2021
Tentang Penetapan Pejabat Pengelola Layanan
Informasi dan Dokumentasi di Lingkungann
Pemerintah Kabupaten Kapuas Hulu untuk Penetapan
nama Petugas Operator Aplikasi lapor.go.id ditetapkan
dengan Surat Keputusan Kepala Organisasi Perangkat

Daerah masing-masing;

bahwa dalam pelaksanaan sebagaimana dimaksud
huruf a dan huruf b di atas perlu menetapkan Petugas

Operator Lapor Pada Aplikasi lapor.go.id;



Mengingat

bahwa nama pegawai yang tercantum dalam lampiran
keputusan ini dianggap mampu dan memenuhi syarat
untuk di tetapkan sebagai Petugas Admin/Operator
pada aplikasi www.lapor.go.id.

Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4846);

Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2009, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5038);

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2009 tentang
kearsipan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2009 Nomor 152, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomkor 507 1);

Peraturan Pemerintah Nomor 61 tahun 2010 tentang
pelaksanaan Undang-undang Nomor 14 tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor 99,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 5149);

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 tahun 2017
tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi Kementerian Dalam Negeri dan

Pemerintahan Daerah;

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 tahun 2010

tentang Standar Layanan Informasi Publik;

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2013
tentang Prosedur Penyelesaian Sengketa Informasi
Publik.



Memperhatikan

10.

11.

12.

13.

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2013
tentang Prosedur Penyelesaian Sengketa Informasi
Pubtik;

Peraturan Gubernur Kalimantan Barat Nomor 22
Tahun 2016 tentang Pedoman Pengelolaan Pelayanan
Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah
Provinsi Kalimantan Barat;

Peraturan Daerah Kabupaten Kapuas Hulu Nomor 9
Tahun 2020 tentang Anggaran Pendapatan Dan
Belanja Daerah Tahun Anggaran 2021;

Peraturan Bupati Kapuas Hulu Nomor 57 Tahun 2016
tentang Kedudukan Susunan Organisasi dan Tata
Kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu

Satu Pintu Kabupaten Kapuas Hulu;

Peraturan Bupati Kapuas Hulu Nomor 87 Tahun 2020
tentang Standar Biaya dan Petunjuk Teknis
Pelaksanaan Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah
Tahun Anggaran 2021,

Peraturan Bupati Kapuas Hulu Nomor 111 Tahun 2020
tentang Penjabaran Anggaran Pendapatan dan Belanja
Daerah Tahun Anggaran 2021.

Keputusan Bupati Kapuas Hulu Nomor 54/DKIS/2021
tentang Penetapan Pejabat Pengelola Layanan
Informasi Dan  Dokumentasi Di Lingkungan

Pemerintahan Kabupaten Kapuas Hulu;



Menetapkan
PERTAMA

KEDUA

KETIGA

2. Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kabupaten Kapuas Hulu Tahun Anggaran 2021.

MEMUTUSKAN;

Petugas Operator Pada Aplikasi lapor.go.id , bertugas untuk:

1.  melakukan pengelolaan pengaduan yang diteruskan
oleh pengelola LAPOR!-SP4N di level Nasional untuk
ditindaklanjuti;

2. menyalurkan pengaduan kepada pengelola pengaduan
pada  Organisasi Perangkat Daerah/Organisasi
Penyelenggara atau pejabat di lingkungan masing-
masing berdasarkan kategori pengaduan;

3. melakukan pemantauan atas tindak lanjut dan
penyelesaian pengaduan dalam lingkungan
Penyelenggara dan Organisasi Penyelenggara;

4. melakukan evaluasi pengelolaan pengaduan secara
berkala meliputi jumlah dan jenis pengaduan yang
diterima, penyebab pengaduan serta penyelesaian
terhadap pengaduan;

S.  menyalurkan pengaduan kepada koordinator
pengelolaan pengaduan Nasional LAPOR!-SP4N untuk
diteruskan kembali apabila kategori pengaduan yang
diterima tidak sesuai dengan kewenangannya; dan

6. Mendokumentasikan  hasil pengaduan  dengan

membuat Berita Acara secara berkala.

Dalam melaksanakan tugasnya Operator bertanggungjawab
pada Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

Pembantu.

Segala biaya yang timbul akibat keputusan ini akan
dibebankan kepada Anggaran Pendapatan Belanja Daerah
Kabupaten Kapuas Hulu Tahun Anggaran 2021 dengan kode
rekening 2.18.06.2.01.



KEEMPAT : Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal 19 Januari 2021
sampai dengan 31 Desember 2021, dengan ketentuan
apabila di kemudian hari terdapat kekeliruan akan diadakan

perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Putussibau
Pada Tanggal : 194 Januari 2021

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL
DAN PELAYANAN TERPADU SATU FINTU
KABUPATEN KAPUAS HULU,

'ta

)

AN,

DIDIK WIDIYANTO, S.Sos, M.AP
Pembina Utama Muda
NIP. 19710312 199101 1 001

TEMBUSAN Keputusan ini disampaikan kepada Yth :

1. Inspektur Kabupaten Kapuas Hulu di Putussibau;
. Kepala Badan Keuangan Daerah Kabupaten Kapuas Hulu di Putussibau;
3. Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kabupaten Kapuas Hulu;
Pegawai Negeri Sipil Yang Bersangkutan.




LAMPIRAN
SURAT

TERPADU SATU PINTU KABUPATEN KAPUAS HULU

NOMOR @y /DPM/2021
TENTANG

KEPUTUSAN KEPALA DINAS PENANAMAN MODAI DAN PELAYANAN

PENETAPAN PETUGAS ADMIN /OPERATOR LAPOR PADA APLIKASI lapor.go.id

No. Nama / NIP

Jabatan Pokok

Jabatan

Keterangan

1 2

3

1. PETRUS SUPIANTO, S.Kom

Kepala Seksi
Data dan
Informasi

Penanaman
Modal

Operator

2. | HERWANTO, S.E

Pelaksana pada
Seksi Data dan
Informasi
Penanaman
Modal

Operator

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL
DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN KAPUAS HULU,

‘|f'

WA

N

DIDIK WIDIYANTOQ, S.Sos, M.AP

Pembina Utama Muda
NIP. 19710312 199101 1 001




