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Nama SOP PROSES PERIZINAN BERUSAHA MELALUI SISTEM OSS

Dasar Hukum :

1. UU No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2007 Nomor 67, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

2. PP No.24 Tahun 2018 tentang Pelayanan Perizinan Berusaha
Terintegrasi Secara Elektronik (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2018 Nomor 90).

Kualifikasi Pelaksana :

1. Ketelitian dalam menerima dan memeriksa berkas komitmen izin.

2. Memiliki Kemampuan dalam memverifikasi pemenuhan komitmen.

3. Memiliki pengetahuan tentang peraturan yang berkaitan dengan
semua perizinan.

4. Memiliki kemampuan dalam memproses ijin.

5. Memiliki sikap komunikatif, kestabilan emosi, ramah, ketelitian,
kejujuran, responsif, kerjasama, disiplin dan sopan santun.




Peralatan /Perlengkapan :

Keterkaitan :
1. Menerima dan memeriksa berkas komitmen. 1. Komputer
2. Memverifikasi berkas komitmen. 2. Scanner
3. Pemrosesan data perizianan ke Sistem OSS. 3. Printer
4. ATK

/Pencatatan dan Pendataan :

Peringatan :
1. Buku Register

1. Jika SOP ini tidak dilaksanakan, maka berdampak Komplain

dari Pemohon.
2. Berkas komitmen izin harus lengkap. .
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